Oficialia del Registro del Estado Familiar
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Oficio: REF/HUI-259/2023

L Asunto: El que se indica

URIDAD e,
GoBiERno e & PLANEACION

PAL DE HH!CHA“‘AN 2020 - 2024

Huichapan, Hidalgo: 01 de Septiembre 2023

Lic. Martha Lugo Jaramillo
Encargada de la Unidad de Planeacién y Evaluacién
PRESENTE.

Por este conducto me dirijo a usted de la manera mas atenta, para hacer entrega de la
matriz de indicadores correspondiente al Programa: “Certeza Juridica y Estado de
Derecho 2024”, de la Oficialia del Registro del Estado Familiar a mi cargo.

Se anexa formato en fisico y electrénico para dicho efecto.

Sin mas por el momento me despido de usted, enviandole un cordial y afectuoso
saludo, reiterando la seguridad de mi mas alta y distinguida consideracion.

Lic. Josué Javier Mejia Mejia
" .OficiaJ del Registro del Estado Familiar

C.C.P. EXPEDIENTE
C.C.P. SECRETARIA GENERAL MUNICIPAL — PARA SU CONOCIMIENTO

Av. Hidalgo No.1, Ceniro Histérico, Huichapan, Hidalgo C.P. 42400
Tel. 761 782 0013 www.huichapan.gob.mx
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PROGRAMA DE CERTEZA JURIDICA Y ESTADO DE DERECHO 2024

Objetivo

Oficialia del Registro del mmﬁ_mo_o Familiar

Indicador

Medios de Verificacion

Supuestos

Contribuir a mejorar los elementos que conforman la
: Identidad Juridica de los Ciudadanos mediante la
Fin  |mejoracontinua

de procesos y procedimientos de la expedicion de
copias de actos del Estado Familiar de las personas.

Tiempo promedio de servicio para
entregar una copia de actos
registrales procesados

Bitacora de registro de ingreso y horario
de egreso del Tramite, base de datos del
Registro Del Estado Familiar.

Existen los elementos
financieros, de recurso
humano, técnicos, juridicos y
de infraestructura para la
mejora continua en el
proceso de expedicién de
copias de actos registrales

Los ciudadanos tienen garantizada su satisfaccion
mediante el documento registral en formato digital o
|impreso con

las caracteristicas de calidad, asequibilidad,

. disponibilidad, asertividad y verificabilidad del estado
civil e identidad

que este confiere.

Actos registrales
procesados

Base de datos del Registro del Estado
Familiar (Bitacora de tramites)

Se aplican los mejores medios
técnicos, adecuandose
nuestra legislacion para tener
digitalizadas, capturadas,
actualizadas y certificadas los
actos registrales del estado
civil de las personas.

Tener un Padron actualizado de los Actos Registrales,

Componente 1 relativos al Estado Civil de las personas.

Porcentaje de las inscripciones
realizadas, relativas al estado Civil

de las personas.

Expedientes por cada acto Registrado.
Bitacora de tramites 2024.

Las autoridades correspondientes
coadyuvan para lograr un registro
actualizado de los Actos Jridicos Inscritos
en la Oficialia del Registro del Estado
_”m::__m_, delos habitantes m_ municipio de
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PROGRAMA DE CERTEZA JURIDICA Y ESTADO DE DERECHO 2024

Oficialia del xmm_m:o del Estado _uma___m_,

dac Inscribir de Forma Adecuada los Nacimientos.

Porcentaje de las Inscripciones de
Nacimientos registradas por la
Oficialia.

Expedientes por cada Nacimiento

Registrado. Bitacoa de Tramites 2024.

Los Ciudadanos acuden a Inscribir el
Nacimiento de sus Hijos de forma

oportuna.

ctividac Inscribir de Forma Adecuada los Matrimonios.

Porcentaje de las Inscripciones de
Matrimonios registradas por la
Oficialia.

Expedientes por cada Matrimonio

Registrado. Bitacoa de Tramites 2024.

Los Ciudadanos acuden a Inscribir su
Matrimonio de forma oportuna.

TIVIC Inscribir de Forma Adecuada los Divorcios.

Porcentaje de las Inscripciones de
Divorcio registradas por la Oficialia.

Bitacoa de Tramites 2024.

Expedientes por cada Divorcio Registrado.

Los Ciudadanos acuden a Inscribir su
Divorcio de forma oportuna.

Ividac Inscribir de Forma Adecuada las Defunciones.

Porcentaje de las Inscripciones de
Defuncion registradas por la
Oficialia.

Expedientes por cada Defuncién

Registrada. Bitacoa de Tramites 2024.

Los Ciudadanos acuden a Inscribir la
Defuncion de su familiar de forma
oportuna.

Inscribir de Forma Adecuada los Reconocimientos de

Hijo

Porcentaje de las Inscripciones de
Reconocimiento de Hijo registradas
por la Oficialia.

Hijo. Bitacoa de Tramites 2024.

Expedientes por cada Reconocimiento de

Los Ciudadanos acuden a Inscribir el
Reconocimieto de Hijo de forma oportuna.

vidad € Inscribir de Forma adecuada los Concubinatos

Porcentaje de las Inscripciones de
Concubinato registradas por la
Oficialia.

Bitacora de Tramites 2024.

Expedientes por cada Concubinato.

Los Ciudadanos acuden a Inscribir el
concubinato de forma oportuna.

Componente 2

Expedir copias certificadas de los Actos Juridicosz=="
mm_m@aag en esta Oficialia. !

Porcentaje mm Copias Cgrtificadas
mxnma_am?qu esta ofitjalia.

# 43 Gobremo Municig) ch -20f
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itacora de tramies 2024.
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LY PN A
e de L 4yu \\ 73

mmvn &Zm%w Zmzf Lugo Jaramillo

Encargada de la Unidad de Planeacién y Evaluacion

45 % o] . . .
-Secretario General Municipal

{



<™

g /\‘\) wkowtao Municipal 2020-2024

HUICHAPAN

% Lbiene de §§§ g lrangaarencia

PROGRAMA DE CERTEZA JURIDICA Y ESTADO DE DERECHO 2024

Oficialia del Registro del mmﬁmgo _"ma___mq

Expedir de Forma Adecuada las Copias Certificadas de
actas de Nacimiento.

Porcentaje de Copias Certificadas de
Actas de Nacimiento expedidas en
esta ofiialia.

Bitacora de tramies 2024.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar la

expedicién de Copias Certificadas de Actas
de Nacimiento de forma adecuada.

Expedir de Forma Adecuada las Copias Certificadas de
actas de Matrimonio.

Porcentaje de Copias Certificadas de

[Actas de Matrimonio expedidas en

esta ofiialia.

Bitacora de tramies 2024.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar la
expedicién de Copias Certificadas de Actas
de Matrimonio de forma adecuada.

Expedir de Forma Adecuada las Copias Certificadas de
actas de Defuncion.

Porcentaje de Copias Certificadas de
Actas de Defuncion expedidas en
esta ofiialia.

Bitacora de tramies 2024.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar la
expedicion de Copias Certificadas de Actas
de Defucién forma adecuada.

Expedir de Forma Adecuada las Copias Certificadas de
actas de Divorcio.

Porcentaje de Copias Certificadas de
Actas de Divorcio expedidas en esta

ofiialia.

Bitacora de tramies 2024.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar la
expedicién de Copias Certificadas de Actas
de Divorcio de forma adecuada.

Expedir de Forma Adecuada las Copias Certificadas de
actas de Reconocimiento de Hijos.

|Porcentaje de Copias Certificadas de

Actas de Reconocimiento de Hijo,
expedidas en esta ofiialia.

Bitacora de tramies 2024.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar la
expedicién de Copias Certificadas de
Reconocimiento de Hijo de forma
adecuada.

Expedir de Forma Adecuada las Copias Certificadas de
actas de Concubinatos.

|Porcentaje de Copias Certificadas de

Actas de Concubinatos, expedidas
en esta ofiialia.
v

(

Bitacora de tramies 2024.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar la
mx_umn__n_o: de Copias Certi icadas de

no:ncc_:mﬁom de *oqamw e cmam>
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PROGRAMA DE CERTEZA JURIDICA Y ESTADO DE DERECHO 2024

~ Objetivo

oﬁ_o_m__m Qm_ xmm_mzo am_ mmﬂmao _ums___m_,

Medios de Verificacién

Supuestos

Expedir de Forma Adecuada los Permisos de
Inhumacién, Re-Inhumacion y Exhumacion.

Componente 3

Porcentaje de permisos de
Inhumacion, expedidos por esta
oficialia.

mxnma_m:ﬁm por Cada permiso de

expedido.
2024.

Inhumacién, Re-Inhumacién y Exhumacion
Bitacora de tramies

Los Ciudadanos acuden a Solicitar sus
permisos de Inhumacion, Re-Inhumacion y
Exhumacién de forma adecuada.

 |Expedir de Forma Adecuada los Permisos de
|Inhumacién.

Porcentaje de permisos de Re-
Inhumacion, expedidos por esta
oficialia.

Expediente por Cada permiso de
Inhumacion expedido.
Bitacora de tramies 2024.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar sus
permisos de Inhumacion de forma
adecuada.

Expedir de Forma Adecuada los Permisos de Re-
nhumacion.

Porcentaje de permisos de
Exhumacion, expedidos por esta
oficialia.

Expediente por Cada permiso de Re-
Inhumacion expedido.
Bitacora de tramies 2024.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar sus
permisos de Re-Inhumacién de forma
adecuada.

Expedir de Forma Adecuada los Permisos de
Exhumacién.

Porcentaje de permisos de
Exhumacion, expedidos por esta
oficialia.

Expediente por Cada permiso de
Exhumacion expedido.
Bitacora de tramies 2024.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar sus
permisos Exhumacion de forma adecuada.

Expedir de Forma Adecuada Constancias de
Inexistencia de registro.

Porcentaje de constancias de
Inexistencia de Registro, expedidas
por esta oficialia.

Expediente por Cada Constancia de
inexistencia de registro expedida.
Bitacora de tramies 2024.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar
constancias de inexistencia de Registro de
forma adecuada.

Expedir de Forma Adecuada Constancias de
nexistencia de Registro de Nacimiento.

Porcentaje de constancias de
Inexistencia de Registro de
Nacimiento, expedidas por esta
oficialia.

Expediente por Cada Constancia de

Bitacora de tramies 2024.

inexistencia de Nacimiento expedida.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar
constancias de inexistencia de Registro de
Nacimiento de forma adecuada.

Expedir de Forma Adecuada Constancias de
nexistencia de Registro de Matrimonio.

Porcentaje de constancias de
Inexistencia de Registro de
Matrimonio, expedidas por esta
oficialia. / i

Expediente por Cada Constancia de

Bitacora de tramies 2024.

inexistencia de Matrimonio expedida.

Los Ciudadanos acuden a Solicitar
constancias de inexistencia de Registro de
Z_miaoacdm ﬂo_,B.u mqmncmam

nscribir de Forma Adecuada, las ano U:mm
o _1 3
manginales, a los actos registrados en g&ta |
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n_ﬁbm_b@ pedidas por esta

/~

Expediente por cada Anotacién Marginal
Registrada. Bitacora de tramies 2024.
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PROGRAMA DE CERTEZA JURIDICA Y ESTADO DE DERECHO 2024
OFICIALIA DEL REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR

MATRIZ DE _zo_0>oommm DE xmmc_..;com

| Contribuir a mejorar los elementos que
conforman la Identidad Juridica de los Mide el Tiempo promedio de Horario de inicio de tramite de acto registral, 15 minutos por
Ciudadanos mediante la mejora continua Eficiencia servicio para entregar una copia de |horario de finalizacion de tramite de acto Minuto Trimestral Descendente 25 minutos it
de procesos y procedimientos de la actos registrales procesados registral. (Calcular minutos de tramite)
expedicion de copias de actos
Mide el porcentaje de Registro de 557 Actos
Actos registrales W Inscripciones, realizadas en la Numero de Actos Registrados es igual al nimero 5 3 . =
Eficiencia . . i Numero Trimestral Descendente Registrados en el afio 558
Oficialia del Registro del Estado total de actos realizados en el afio. 2023
Familiar. i
. . Mide el porcetntaje de Registro de
[t riin Eaduinudutatbadaie o2 otes _:MQ. Qwsmm ”ﬂmm_&mnmm Mm la Numero de Actos Registrados es igual al nimero REMICIDS
i 3 i i o : 2 =
Registrales, relativos al Estado Civil de las Eficacia 5 _u. p Y 2 6 = 8 Numero Trimestral Descendente Registrados en el afio 558
Oficialia del Registro del Estado total de actos realizados en el afio.
personas. & 2023.
Familiar.
i Mide el porcentaje de nacimientos, |Numero de Inscripciones de Nacimientos es igual
Inscribir de Forma Adecuada los " A e 3 3 e Pl . . ; 5
| Nacimientos Eficacia inscritos en la Oficialia del Registro |al nimero total de nacimientos inscritos durante Nimero Trimestral Descendente Inscritos en el afio 267
i del Estado Familiar. el afio. 2023.
Mide el porcentaje de Matrimonios, |Numero de Inscripciones de Matrimonios es igual 77 Matrimonios
| Inscribir de Forma Adecuada los Lot et £ ! : . e e S 7 ; 4 &
Eficacia inscritos en la Oficialia del Registro  |al nimero total de Matrimonios inscritos durante Numero Trimestral Descendente Inscritos en el afio 78
del Estado Familiar. el afo. 2023.
Mide el porcentaje de Divorcios, Numero de Inscripciones de Divorcios es igual al 22 Divorcios
. |Inscribir de Forma Adecuada los Divorcios. Eficacia inscritos en la Oficialia del Registro  {nUmero total de Divorcios inscritos durante el Numero Trimestral Descendente Inscritos en el afio 23
del Estado Familiar. afio. 2023.
3 Mide el porcentaje de-Refuncio mero de Inscripciones de Defunciones es igual 179 Defunciones
{Inscribir de’Forma Adecuada las e : n\g\“\w ok w. ogro B e p, ) ; .
Um?:n. e Eficacia inscritas en laOficiatia d _wnm_wﬂs\ﬁ u__ﬂ_mmao total de Defunciones inscritos durante Nimero Trimestral ~ |Descendente Inscritas en el afio
Y : 7 del Estado E.m.@, ot LA Lot s 2023.
J 1 i) . 0D

Elaboré:Lic. Josué Javier Mejia Mejia
Oficial del Registro del Estado Familiar
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CERTEZA JURIDICA Y ESTADO DE DERECHO 2024
OFICIALIA DEL REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR

_<_>.qx_N DE _zc_o>co_..~mm DE mmmc_..;UOm

Mide el porcentaje de £ Sl iy
{ ) R RN Y Numero de Inscripciones de Reconociemientos 11 Reconocimientos
| Inscribir de Forma Adecuada los LA Reconocimientos de Hijo, inscritos o i 5 5 > - i
Uiy . Eficacia P 7 de Hijo es igual al nimero total de Namero Trimestral Ascendente de Hijo, Inscritos en 12
Reconocimientos de Hijo en la Oficialia del Registro del Estado S T i 2
4 Reconocimientos de Hijo inscritos durante el afio. el afio 2023.
Familiar.
o Mide el porcentaje de Concubinatos, | Numero de Inscripciones de Concubinatos es 2 Concubinatos,
|Inscribir de Forma Adecuada los s b £y : ¢ A X B0 . . ; =
4 Eficacia inscritos en la Oficialia del Registro |igual al nimero total de Concubinatos inscritos Numero Trimestral Ascendente Inscritos en el afio 3
| Concubinatos o 2
1 del Estado Familiar. durante el afio. 2023.
Mide el porcetntaje de Copias i
! - £ Ly ! .u_ Numero de Copias Certificadas de actas es igual wnwm. .nou_mm
Expedir copias certificadas de los Actos sl Certificadas de actas, realizadas en la A ~ 5 A . Certificadas,
70 g o Eficacia i i al nimero total de Actas Certificadas expedidas Numero Trimestral Descendente i . 8439
Juridicos Registrados en esta Oficialia. Oficialia del Registro del Estado en el afio expedidas en el afio
Familiar. 8 2023.
Mide el porcentaje de Actas Numero de Copias Certificadas de actas wﬂmu&mﬁ.ﬂ%
| Expedir de Forma Adecuada las Copias Eficacia nacimiento certificadas, expeidas en |nacimiento, es igual al nimero de Actas de Hibimero Trimestral Bescendent = wMﬂ__m“ o s
|Certificadas de actas de Nacimiento. la Oficialia del Registro del Estado nacimiento Certificadas, expedidas durante el coLencente m. Icages, 5
Expedidas en el afio
Fam afio.
2023.
| Mide el porcentaje de Actas de Numero de Copias Certificadas de actas m_,w_uﬂwnﬂmm .nm
~ |Expedir de Forma Adecuada las Copias Eficacia Matrimonio certificadas, expeidas en [matrimonio es igual al nimero de Actas de T — rimiestral Descandont C mnw_.anm:.o 53
" | Certificadas de actas de Matrimonio. la Oficialia del Registro del Estado matrimonio Certificadas, expedidas durante el seencente m.a Hieacas, o 8
o = Expedidas en el afio
Familiar. afo.
2023.
Mide el porcentaje de Actas de Numero de Copias Certificadas de actas mwm“’nﬁm.m.n_m
‘| Expedir de Forma Adecuada las Copias Eficacia Defuncion certificadas, expeidas en |Defuncion es igual al nimero de Actas de P Timestral Desiandant c M.ﬂ.:n_%: che
Certificadas de actas de Defuncion. la Oficialia del Registro del Estado Defuncién Certificadas, expedidas durante el ngels m. nicedas;
Expedidas en el afo
Familiar. afo.
2023.
Mide el porcentaje de Actas de 40 i i
£ 2 B ) ) i Numero de Copias Certificadas de actas de >n8m.n.,m Bivorcio
Expedir de Forma Adecuada las Copias = 7l ) Divorcio certificadas, expedidasenla| . . 4, ; : R g K Certificadas,
Eficacia T B Divorcio es igual al nimero de Actas de Divorcio Ndamero Trimestral Descendente 3 - 41
/| Certificadas de actas de Divorcio. Oficialia del Registro del Estado ol i = Expedidas en el afio
Certificadas, expedidas durante el afio.
Fam 2023.
2 X Mide el porcentaje de Actas de Numero de Copias Certificadas de actas de 1 >n.mmm.nm
Expedir de Forma Adecuada las Copias Reconocimiento
| X gy St Reconocimiento de I.BP .mmno:on_n:m:no de Hijo es igual al numero de 3 i 4
Certificadas de actas de Reconocimiento de Eficacia i P Numero Trimestral Descendente Certificadas,
] certificadas, expedi >Qmm mm.wnnosoca_m:"o de Hijo Certificadas, i i af
del Registro del Est edidas/durante el afio. \N Xpecicas enel. ano
/ hpocoe]c _}iﬂ)r 20, 24 2023.
i Mide el porcentaje| 2 >Qm.m de
Lo \ . de actas de Concubinato
Expegdir de Form cuada las Copias e no:ncc_:mﬁom exp 4 " 74
§ oen b Eficacia S ero de Actas de Ndmero Trimestral Ascendente certificadas,
Cerfificadaside a ‘de Concubinato Ofi i 3 x
74 e el afio. expedidas en el afio
o Familiar.
,ﬂ 2023. 5

‘
Elaboré:Lic homcm‘_mSm_‘\@ jia Meji \
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5 : . 177 Permisos de
Mide el porcentaje de permisos de % 7 o
B3 7 Y Numero de permismos de Inhumacién, Re- Inhumacion, Re-
; . y Inhumacién, Re-inhumacién y 4 o iz B g .
Expedir permisos de Inhumacién, Re- ] 2 5 inhumacion y Exhumacion es igual al niumero de 2 s Inhumacién y
componente 3 i ; Eficacia Exhumacion, expedidos en la i : ’ i Numero Trimestral Descendente i, 176
Inhumacién y Exhumacion. 2SI 3 permisos de Inhumacién, Re-inhumacién y Exhumacién,
Oficialia del Registro del Estado -2 J 5 - 5
= Exhumacion, expedidos durante el afio. Expedidos en el afo
Familiar.
2023.
172 Permisos de
- . . Inhumacién, Re-
Expedir de f d da | isos d Rias pomentecepe s 00 Numero de permismos de Inhumacién, Inhumacién
- Xpedir cetorma adecyadg lospermisos.ce Eficacia Inhumacion, expedidos en la Oficialia . P . ! Numero Trimestral Descendente o v 173
Inhuma ; 9 expedidos durante el afio. Exhumacion,
del Registro del Estado Familiar. | 3
Expedidos en el afio
2023.
Mide el porcentaje de permisos de = . < 2 Permisos de Re-
dir de f decuadall isos d R iahumation, haidipskile. | | MErEde pRImISmos deRe-ivmaton: 5 Inhumacién
Expedir ce forma.adecuadalos permsos de Eficacia m. 0 .:an ..m P 28 igual al numero de permisos de Re-inhumacién, Numero Trimestral Ascendente 5 5 3
Re-Inhumacién Oficialia del Registro del Estado 3 Expedidos en el afio
L expedidos durante el afio.
Familiar. 2023.
3 Permisos de
. ! 56t d Inh o .
def d dal et m_<__Mm o me»:Sﬁ“MwMyJWS € Numero de permismos de Exhumacion es igual al J:HBM_M_Merm
I . " . .
] Expedir de forma adecuada los permisoside Eficacia x. c&mn_o:. mxwm numero de permisos de Exhumacién, expedidos Numero Trimestral Ascendente o Pl Y 4
{Exhumacion Oficialia del Registro del Estado g Exhumacion,
durante el afio. ‘ »
Familiar. Expedidos en el afio
2023.
Mide el porcentaje de Constancias  [Numero de Constancias de Inexistencia de 264 Constancias de
de Inexistencia de Registro, Registro, es igual al nimero de Constancias de . " Inexistencia de
icaci R It ) Numero Trimestral Descendente X 2
Efcac expedidas en la Ofi Inexistencia de Registro, expedidas durante el Registro, Expedidas e
del Estado Familiar. afio. en el afio 2023.
36 Constancias de
Mide el porcentaje de Constancias  |[Numero de Constancias de Inexistencia de Inexistecia de
i i i Regi de Nacimient: igual al numero de i
Eficacia de _amm_mamsn_m de mmm_mﬁo de egistro .m acimi .: o mm. igual al .c el NGmero Titaestral . | Recendente xmw._mﬂ.qo de 57
Nacimiento, expedidas en la Of Constancias de Inexistencia de Registro de Nacimiento,
del Registro del Estado Familiar. Nacimiento, expedidas durante el afio. Expedidas en el afio
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